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UCHWAŁA NR .................... 
RADY GMINY JASIENIEC 

z dnia .................... 2025 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi dotyczącej braku kontaktu ze strony Wójta oraz zarzutu 
niewykonywania zadań gminy w zakresie zaopatrzenia w wodę 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym 
(t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 142 ze zm.) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. -
Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572 ze zm.), Rada Gminy 
Jasieniec uchwala, co następuje: 

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi Pani Agnieszki B. z dnia 22 sierpnia 2025 r. dotyczącej 
działalności Wójta Gminy Jasieniec, Rada Gminy Jasieniec uznaje skargę za bezzasadną. 

§ 2. Zobowiązuje się Wicerzewodniczącego Rady Gminy do poinformowania skarżącej 
o sposobie załatwienia skargi. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Uzasadnienie 

W dniu 22 sierpnia 2025 r. do Rady Gminy Jasieniec wpłynęła, przekazana przez 
Wojewodę Mazowieckiego według właściwości, skarga Pani Agnieszki B. na działalność 
Wójta Gminy Jasieniec. Skarżąca wskazała, że od dnia 14 sierpnia 2025 r. nie miała 
możliwości osobistego spotkania z Wójtem z uwagi na brak dostępnych terminów, a ponadto 
pomimo obietnicy kontaktu telefonicznego z dnia 18 sierpnia 2025 r. nie otrzymała 
połączenia zwrotnego. Kolejne próby kontaktu również nie przyniosły rezultatu. 
Jednocześnie skarżąca podniosła zarzut, iż gmina nie zapewnia jej gospodarstwu 
domowemu, ani gospodarstwu sąsiedniemu, dostępu do wody pitnej. Wskazała, że podjęta 
próba wykonania studni głębinowej nie przyniosła efektu, a w trakcie rozmowy w urzędzie 
miała uzyskać informację, że gmina nie planuje budowy wodociągu w tym rejonie i że 
powinna we własnym zakresie zabezpieczyć wodę do użytku. 

Sprawa została rozpatrzona przez Komisję Skarg, Wniosków i Petycji na posiedzeniu w 
dniu 18 września 2025 r. Po przeanalizowaniu przedstawionych okoliczności Komisja 
ustaliła, że brak bezpośredniego kontaktu ze strony Wójta miał charakter incydentalny i 
wynikał z organizacji pracy Urzędu oraz licznych obowiązków służbowych Wójta. W takich 
przypadkach mieszkańcy są obsługiwani przez pracowników merytorycznych, którzy - w 
ramach swoich kompetencji - udzielają niezbędnych informacji. Komisja stwierdziła, że nie 
stanowi to naruszenia prawa ani nie świadczy o niewłaściwym wykonywaniu obowiązków 
przez Wójta. 

Odnosząc się do kwestii zaopatrzenia w wodę, Komisja Skarg, Wniosków i Petycji 
podkreśliła, że zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 3 ustawy o samorządzie gminnym oraz art. 3 ust. 1 
i 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków, gmina 
jest odpowiedzialna za organizowanie zbiorowego systemu zaopatrzenia w wodę. Przepisy 
nie nakładają natomiast na gminę obowiązku zapewniania indywidualnych ujęć wody dla 
poszczególnych gospodarstw. W przypadku braku sieci wodociągowej na danym obszarze, 
to właściciel nieruchomości odpowiada za zapewnienie sobie dostępu do wody - na przykład 
poprzez wykonanie studni lub innego indywidualnego ujęcia. Niepowodzenie przy wykonaniu 
odwiertu nie może być uznane za niewłaściwe działanie gminy ani stanowić podstawy do 
stwierdzenia naruszenia jej obowiązków. 

Mając powyższe na uwadze, Komisja Skarg, Wniosków i Petycji Rady Gminy 
zarekomendowała uznanie skargi Pani Agnieszki B. za bezzasadną.  
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